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ORDINANZA SINDACALE N°: 562/2024

 
 
Settore / Ufficio: ORGANI POLITICI
Oggetto: Gestione del Ciclo Integrato dei Rifiuti. Raccolta Differenziata Porta a Porta.
Disposizioni in materia di conferimento dei rifiuti. 
 
  

Il Sindaco
 

 
>    che il Decreto Lgs. del 3 aprile 2006 n. 152 recante norme in materia ambientale ha
fissato la nuova normativa inerente al servizio di gestione integrata dei rifiuti urbani;
>    che la Legge Regionale del 26 maggio 2016 n. 14 ha come obiettivo quello di perseguire,
attraverso azioni concrete, la realizzazione di un modello di economia circolare, mettendo in
atto disposizioni di riassetto della gestione dei rifiuti solidi urbani, di pianificazione regionale
in materia di rifiuti speciali e per la bonifica dei siti inquinati in coerenza con la normativa
dell’Unione Europea, con la legislazione statale e nel rispetto delle norme vigenti in materia
di consultazione e partecipazione dei cittadini e dei soggetti interessati;
>    che la Legge del 9 ottobre 2023 n. 137 prevede che chiunque compia abbandono di rifiuti
è punito con ammenda da mille a diecimila euro e che la pena è aumentata sino al doppio se
l'abbandono riguarda rifiuti pericolosi;
>    che in data 19/09/2023 con atto Rep. 5786 il comune di Avellino stipulava contratto di
appalto con la GRANDE srl per l’Affidamento del servizio di igiene urbana a seguito di gara
europea a procedura aperta a doppio oggetto per la costituzione della società maggioritaria
pubblico-privata GRANDE srl  di proprietà del comune di Avellino al 51%: individuazione del
socio privato di minoranza al 49% e contestuale affidamento del servizio ovvero dalla
consegna del servizio di igiene urbana nel comune di Avellino;
>    che il passaggio effettivo di consegne tra l’Irpiniambiente SpA e la GRANDE srl per la
gestione dei servizi di igiene urbana è avvenuto in data 16 novembre 2023;
>    che con Delibera di G.C. n.16/2017 l’amministrazione comunale prendeva atto del Piano
per la Raccolta Porta a Porta predisposto dall’Irpiniambiente SpA e successivamente
adottato dalla GRANDE srl;
>    che con Deliberazione Commissariale n. 76 del 15 maggio 2019, il comune di Avellino
approvava il Regolamento Comunale di Gestione dei Rifiuti Solidi Urbani ed Assimilati,
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successivamente adottato dalla GRANDE srl subentrata all’Irpiniambiente SpA;
>    che in data 22 maggio 2024 veniva emanata la Delibera Commissariale n.18 -
Individuazione dello Schema Regolatorio per la regolazione della qualità del servizio di
gestione dei rifiuti urbani di cui all’art. 3 dell’allegato “A” della deliberazione ARERA n.
15/2022/R/RIF – a seguito della quale la GRANDE srl ha redatto la Carta della Qualità dei
Servizi;
>    che sono operativi sul territorio comunale il Centro di Raccolta ed il Centro del Riuso in
via Nuova Consortile, località Pianodardine (AV).
Atteso
>    che il comune di Avellino ha come obiettivo il raggiungimento di un ciclo virtuoso nella
gestione dei rifiuti che ne garantisca la sostenibilità ambientale e l’economia circolare;
>    che, negli ultimi tempi, si è riscontrato il mancato rispetto delle linee guida per la raccolta
differenziata da parte delle utenze. (La poco attenta differenziazione delle frazioni di rifiuto o
addirittura il conferimento di rifiuti non conformi, compromettono il raggiungimento degli
standard qualitativi di R.D. e, contestualmente, tale malcostume si traduce in un aggravio nei
costi di smaltimento del rifiuto indifferenziato con una ricaduta inevitabile sulla definizione
della TARI);
>    che si è riscontrato, sul territorio comunale, un sensibile aumento degli sversamenti
abusivi di rifiuti pericolosi e non, attività illecite e penalmente perseguibili, che necessitano
inevitabilmente di costosi interventi di bonifica.
Ritenuto
>    necessario intensificare il controllo sul territorio, affinché si garantisca così il corretto
conferimento dei rifiuti differenziati da parte delle utenze e contestualmente si contrastino le
attività di abbandono illecito di rifiuti sul territorio comunale;
>    necessario richiamare l’attenzione sul doveroso rispetto delle regole di condotta e sulle
modalità di conferimento, che di seguito saranno riportate, volte a garantire il corretto
espletamento dei servizi di raccolta dei RSU ai fini della tutela ambientale e dell’igiene
pubblica;
>    necessario, al fine di tutelare la salute pubblica, contrastare l’abbandono sul territorio
comunale di rifiuti pericolosi e non, attività che compromette irrimediabilmente le matrici
ambientali e l’ecosistema.
 
Visto
>    il Testo Unico Enti Locali D.Lgs. 267/2000 e ss.mm.ii.;
>    art. 50, Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267;
>  il Decreto Lgs. Del 3 aprile 2006 n. 152 e ss.mm.ii.;
>  la Legge Regionale del 26 maggio 2016 n.14 e ss.mm.ii.;
>  la Legge del 9 ottobre 2023 n. 137;
>    il D.L. 20 febbraio 2017 n. 14;
>    la Carta della Qualità del Servizio di Gestione dei Rifiuti Urbani Città di Avellino;
 -   la Legge 24 novembre 1981 n. 689;
 -   l'Ordinanza Sindacale n. 402/2017;
 -   l'Ordinanza Sindacale n. 414/2017.
 
 
 
Vista la propria competenza;
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ORDINA

 
A tutti i cittadini di effettuare il conferimento differenziato dei Rifiuti Solidi Urbani
esclusivamente secondo le modalità e gli orari previsti dal calendario allegato alla presente
ordinanza.
NOTIZIE PIU’ DETTAGLIATE SONO DISPONIBILI SUL SITO ISTITUZIONALE DEL
COMUNE DI AVELLINO E SU QUELLO DELLA GRANDE SRL.
La Raccolta Porta a Porta (estratto dalla "Carta della Qualità del Servizio di Gestione
dei Rifiuti Urbani Città di Avellino")
La Raccolta Porta a Porta presso tutte le tipologie di utenze, avviene mediante lo
svuotamento manuale o meccanico dei rifiuti prodotti in ambito domestico e non domestico.
La frazione deve essere conferita dall’utente nei giorni ed ore prefissate all’esterno della
proprietà privata di riferimento o in altri spazi appositamente convenuti qualsiasi esposizione
successiva all’ora prevista è da ritenersi non conforme.
Siamo consapevoli che la gestione responsabile dei rifiuti impatta direttamente sulla qualità
della vita e sull’ambiente in cui viviamo. Il servizio viene pianificato in modo da permettere di
riciclare la maggiore quantità di materiali, ridurre i rifiuti da smaltire in discarica ed allo stesso
tempo limitare le emissioni di gas serra.
La Raccolta Porta a Porta presso tutte le tipologie di utenze, mediante svuotamento
manuale o meccanico degli scarti alimentari e di cucina, nonché altri rifiuti putrescibili
prodotti in ambito domestico. La frazione deve essere conferita dall’utente nei giorni ed ore
prefissate, all’esterno della proprietà privata di riferimento, o in altri spazi appositamente
convenuti, qualsiasi esposizione successiva all’ora prevista è da ritenersi non conforme.
La frequenza ordinaria del servizio è bisettimanale. Oltre che il ritiro dei rifiuti conferiti, questo
servizio comprende la pulizia contestuale delle aree circostanti al punto di conferimento e
non comprende la pulizia, il lavaggio, la manutenzione e la custodia dei bidoni che diamo in
dotazione agli utenti.
Raccolta presso tutte le tipologie di utenze del rifiuto multilaterale leggero, imballaggi
plastici e metallici in alluminio e in banda stagnata conferiti dall’utente nei giorni ed ore
prefissate, all’esterno della proprietà privata di riferimento o in altri spazi appositamente
convenuti nei contenitori in modalità sfusa, qualsiasi esposizione dei rifiuti successiva all’ora
di inizio del servizio di raccolta è da ritenersi un conferimento non conforme. L’utente deve
assicurarsi che dopo l’introduzione dei rifiuti il coperchio del contenitore resti chiuso.
La frequenza ordinaria del servizio è settimanale in ogni periodo dell’anno e per tutte le
tipologie di utenza. Oltre che il ritiro dei rifiuti conferiti, questo servizio comprende la pulizia
contestuale delle aree circostanti al punto di conferimento e non sono invece compresi nel
servizio la pulizia, lavaggio, manutenzione e custodia dei bidoni in dotazione agli utenti.
Raccolta presso tutte le tipologie di utenze del rifiuto di carta e cartone nei giorni ed ore
prefissate, all’esterno della proprietà privata di riferimento o in altri spazi appositamente
convenuti, in maniera “sfusa” all’interno dei mastelli o cassonetti assicurandosi che dopo
l’introduzione dei rifiuti il coperchio del contenitore resti chiuso.
La frequenza ordinaria del servizio è settimanale in ogni periodo dell’anno e per tutte le
tipologie di utenza. Qualsiasi esposizione dei rifiuti successiva all’ora di inizio del servizio di
raccolta è da ritenersi un conferimento non conforme. Oltre che il ritiro dei rifiuti conferiti,
questo servizio comprende la pulizia contestuale delle aree circostanti al punto di
conferimento e non sono invece compresi nel servizio la pulizia, lavaggio, manutenzione e
custodia dei secchielli o bidoncini in dotazione agli utenti.
Raccolta presso le utenze commerciali, scuole, grandi produttori ed uffici pubblici dei
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rifiuti di imballaggi cellulosici nei giorni ed ore prefissate, all’esterno della proprietà privata
di riferimento, o in altri spazi appositamente convenuti, in modalità “sfusa” ma
opportunamente ripiegati e legati al fine di consentire abilmente le operazioni di prelievo di
detta frazione da parte degli operatori mediante prelievo manuale.
La frequenza ordinaria del servizio è penta-settimanale in ogni periodo.
Qualsiasi esposizione dei rifiuti successiva all’ora di inizio del servizio di raccolta è da
ritenersi un conferimento non conforme.
Oltre che il ritiro dei rifiuti conferiti, questo servizio comprende la pulizia contestuale delle
aree circostanti al punto di conferimento.
Raccolta presso tutte le tipologie di utenza dei rifiuti di imballaggi di vetro conferiti nei
giorni ed ore prefissate, all’esterno della proprietà privata di riferimento, o in altri spazi
appositamente convenuti, in modalità “sfusa” all’interno di mastelli per le utenze domestiche,
carrellati per le utenze non domestiche o cassonetti per le utenze pubbliche. I rifiuti devono
essere conferiti nei contenitori in modalità sfusa.
L’utente deve assicurarsi che dopo l’introduzione dei rifiuti il coperchio del contenitore resti
chiuso.
La frequenza ordinaria del servizio è settimanale in ogni periodo dell’anno e per tutte le
tipologie di utenza. Qualsiasi esposizione dei rifiuti successiva all’ora di inizio del servizio di
raccolta è da ritenersi un conferimento non conforme.
Oltre che il ritiro dei rifiuti conferiti, questo servizio comprende la pulizia contestuale delle
aree circostanti al punto di conferimento, non sono invece compresi nel servizio la pulizia,
lavaggio, manutenzione e custodia dei bidoni in dotazione agli utenti.
Raccolta presso le utenze commerciali, alberghi, scuole, grandi produttori ed uffici
pubblici del rifiuto di imballaggi di vetro conferiti dall’utente nei giorni ed ore prefissate,
all’esterno della proprietà privata di riferimento, o in altri spazi appositamente convenuti, in
modalità “sfusa” all’interno di bidoni carrellati. L’utente deve assicurarsi che dopo
l’introduzione dei rifiuti il coperchio del contenitore resti chiuso.
La frequenza ordinaria del servizio è almeno quattro volte a settimana in ogni periodo
dell’anno.
Qualsiasi esposizione dei rifiuti successiva all’ora di inizio del servizio di raccolta è da
ritenersi un conferimento non conforme.
Oltre che il ritiro dei rifiuti conferiti, questo servizio comprende la pulizia contestuale delle
aree circostanti al punto di conferimento, non sono invece compresi nel servizio la pulizia,
lavaggio, manutenzione e custodia bidoni in dotazione agli utenti.
Raccolta presso tutte le tipologie di utenza del rifiuto Secco Residuo, la frazione
costituita da tutti quei rifiuti che non vengono destinati alle altre raccolte differenziate
finalizzate al riciclaggio o al recupero di materia. Il servizio comprende anche la raccolta dei
pannoloni/pannolini utilizzati da utenti allettati o bambini neonati. I rifiuti indifferenziati sono
conferiti dall’utente nei giorni ed ore prefissate, all’esterno della proprietà privata di
riferimento, o in altri spazi appositamente convenuti all’interno di mastelli per le utenze
domestiche, carrellati per le utenze condominiali, non domestiche o pubbliche e cassonetti
per le utenze pubbliche previo utilizzo di sacchi trasparenti di cui l’utente dovrà farsi carico.
L’utente deve assicurarsi che dopo l’introduzione dei rifiuti il coperchio del contenitore resti
chiuso.
La frequenza ordinaria del servizio è bi-settimanale. Qualsiasi esposizione dei rifiuti
successiva all’ora di inizio del servizio di raccolta è da ritenersi un conferimento non
conforme.
Raccolta porta a porta su chiamata dei rifiuti ingombranti e rifiuti da apparecchiature
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elettriche ed elettroniche (RAEE) che risultano difficilmente conferibili nel flusso di raccolta
del secco residuo, anche al di fuori degli ordinari servizi di raccolta calendarizzati. Le
modalità di accesso al servizio sono descritte nel dettaglio alla pagina “Servizi Interattivi” /
Ritiro Ingombranti di questo sito.
I rifiuti previo accordo con il contact center vengono conferiti dall’utente lungo la pubblica
viabilità, ordinatamente e in modo da occupare il minimo spazio possibile e non arrecare
pregiudizio, intralcio o pericolo per la sicurezza e la circolazione di persone e veicoli, nella
prossimità dell’ingresso dell’utenza e comunque in luogo accessibile dagli automezzi previsti
per l’espletamento del servizio, e vengono ritirati nei giorni ed ore prefissati.
Dovrà essere raccolto esclusivamente il materiale elencato nella prenotazione telefonica e la
quantità massima di rifiuti conferibile per singola prenotazione non può superare cinque
pezzi e un volume di 2 m3 per pezzo.
Il servizio è previsto con una frequenza di espletamento penta-settimanale.
Raccolta dei rifiuti Urbani Pericolosi (RUP)
Raccolta dei rifiuti urbani pericolosi (RUP) composti da tutti quei rifiuti domestici che
contengono sostanze pericolose.
I rifiuti contemplati ai fini della raccolta sono esclusivamente pile esauste e farmaci scaduti i
quali potranno essere conferiti dall’utenza domestica utilizzando i contenitori collocati sul
territorio del Comune in prossimità dei rispettivi luoghi commerciali di acquisto delle pile o
farmaci. Il servizio prevede lo svuotamento dei contenitori con frequenza quindicinale o,
nell’eventualità di un più celere riempimento, su segnalazione anche da parte di voi utenti.
Il servizio di raccolta include la manutenzione dei contenitori presenti sul territorio della Città
di Avellino garantendone la funzionalità.
Monitoraggio rifiuti abbandonati sul territorio comunale
Monitoraggio rifiuti abbandonati sul territorio comunale. Effettuiamo il servizio di presidio e
controllo di tutto il territorio mediante l’utilizzo di personale che vigila e segnala la
localizzazione e l’entità di eventuali punti abusivi di scarico. Il servizio è dedicato a prevenire
e contrastare il fenomeno dell’abbandono illegale di rifiuti. Questo servizio è fondamentale
per mantenere l’ambiente urbano pulito, preservare la bellezza delle aree pubbliche e
prevenire impatti negativi sulla salute pubblica, contribuendo significativamente alla
creazione di una comunità consapevole dell’importanza della corretta gestione dei rifiuti. La
sua efficacia dipende dalla collaborazione attiva tra i cittadini e gli altri attori coinvolti.
Ritiro Ingombranti
Per lo smaltimento dei rifiuti voluminosi, come ad esempio mobili ed elettrodomestici di
grandi dimensioni, è disponibile un servizio di ritiro gratuito su prenotazione sul sito
www.grandeambiente. it, sull’app GrandApp e Numero Verde 800 714 002.
Il servizio riguarda lo smaltimento di oggetti quali: mobili, oggetti di arredo ingombranti
(adeguatamente smontati), elettrodomestici, rifiuti da apparecchi elettrici ed elettronici.
In Grande comprendiamo l’importanza di garantire lo smaltimento corretto di tali oggetti
accumulati nel tempo ed il servizio è progettato per rendere il processo di smaltimento degli
oggetti voluminosi più semplice che mai.
Ecco come puoi usufruire del nostro servizio di ritiro ingombranti:
1. Compila il modulo che troverete online sul sito www.grandeambiente.it oppure utilizzando
la pagina dedicata su GrandApp che vi guiderà attraverso il processo di prenotazione.
Inserite le informazioni richieste, come la tipologia di oggetti, la quantità e la vostra posizione.
2. Conferma della prenotazione. Riceverete una conferma della prenotazione via email con
tutte le informazioni dettagliate, inclusa la data e l’orario previsti per il ritiro.
3. Preparazione degli oggetti. Assicuratevi che gli oggetti da rimuovere siano pronti per il

Pagina 5 - avellino_0087206/2024



ritiro alla data concordata.
Nel giorno del ritiro il materiale deve trovarsi sul marciapiede davanti all’indirizzo e al civico di
prenotazione in modo che non sia di intralcio al passaggio. Si può esporre in un luogo
diverso da quello di prenotazione ma bisogna indicarlo all’operatore o nelle note di ritiro.
Il materiale deve essere provvisto del codice prenotazione ricevuto in fase di appuntamento.
Bisogna rispettare l’orario indicato al momento della prenotazione.
Il Centro del Riuso
Il Centro del Riuso è aperto in Via Nuova Consortile località Pianodardine dal lunedì al
venerdì dalle ore 08.00 alle ore 16.00 ed il sabato dalle ore 8,30 alle 12,30, ad eccezione
delle giornate ricadenti in festività.
Possono essere conferiti presso il Centro del Riuso, previa verifica da parte del Personale
incaricato, esclusivamente beni usati, in buono stato e funzionanti, suscettibili di riutilizzo
diretto per gli usi e le finalità originari come: abiti, accessori di abbigliamento, articoli ed
accessori per l’infanzia; attrezzature sportive; giochi ed oggetti per lo svago; mobili ed
elementi di arredo; oggettistica e suppellettili per la casa; stoviglie e
casalinghi.
Sono conferibili le seguenti tipologie di beni: abiti, accessori di abbigliamento e biancheria
per la casa; articoli e accessori per l’infanzia; attrezzi per lavori domestici, giardinaggio e
bricolage;
Attrezzature sportive; giochi e oggetti per lo svago; oggetti e suppellettili per la casa; stoviglie
e casalinghi; mobili. Il bene, appartenente alle suindicate categorie, deve trovarsi in buono
stato e funzionante, suscettibile di riutilizzo diretto per gli usi e le finalità originari, salvo
l’effettuazione di operazioni di pulizia e di piccole manutenzioni.
Al momento del conferimento tutti gli oggetti devono essere comunque puliti ed in buono
stato d’uso.
Centro di Raccolta Comunale
Altro importante strumento messo a disposizione dell’Utenza è il Centro di Raccolta dei rifiuti
aperta in Via Nuova Consortile località Pianodardine dal lunedì al venerdì, dalle ore 08:00
alle ore 16:00, e il sabato, dalle ore 08:30 alle ore 12:30 ad eccezione delle giornate ricadenti
in festività.
Presso il Centro, durante l’orario di apertura, sarà possibile conferire una vasta gamma di
rifiuti urbani non pericolosi.
Si tratta, nello specifico, di carta e cartone, imballaggi in carta e cartone, imballaggi in vetro,
imballaggi misti in plastica e metalli, pneumatici fuori uso, batterie alcaline, altre batterie e
accumulatori, rifiuti misti dell’attività di costruzione e demolizione prodotti e conferiti da
utenze domestiche, rifiuti biodegradabili di cucine e mense, rifiuti biodegradabili vegetali
(sfalci e potature) prodotti e conferiti da utenze domestiche, ingombranti, legno, plastica,
metallo, abbigliamento, prodotti tessili, oli e grassi commestibili, medicinali, batterie e
accumulatori, apparecchiature elettriche ed elettroniche fuori uso, rifiuti urbani non
differenziati,
altri rifiuti biodegradabili, residui della pulizia stradale.

ORDINA, ALTRESI’
che ai trasgressori della presente ordinanza siano applicate le sanzioni amministrative a
seconda dei casi, così come previste dal Decreto Lgs. del 3 aprile 2006 n. 152 e ss.mm.ii.,
dalla Legge 689/1981 e ss.mm.ii. e dal Codice della Strada. Qualora ne ricorressero i
presupposti, si applicheranno le sanzioni penali previste dalla Legge del 9 ottobre 2023 n.
137, con segnalazione all’Autorità Giudiziaria.
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Avellino, 19/11/2024 

Il Sindaco 
LAURA NARGI

 
(Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 )

DEMANDA
agli agenti della Polizia Municipale, nonché a tutte le Forze dell’Ordine, la verifica del rispetto
delle disposizioni della presente ordinanza e della normativa vigente in materia, applicando
le sanzioni previste dalla norma. Possono, altresì, eseguire funzioni di accertamento e
controllo, nell’ambito del servizio di vigilanza di propria competenza, gli addetti del Settore
Tutela Ambientale, nonché ASL, ARPAC e controllori della società GRANDE srl, coadiuvati
dalla Polizia Municipale o dalle Forze dell'Ordine.

DISPONE
- che sia dato avviso alla cittadinanza della presente ordinanza tramite la pubblicazione on-
line all’Albo Pretorio e sul Sito Istituzionale nel link dedicato alla "Raccolta Differenziata Porta
a Porta” e nella sezione NEWS;
- che la presente ordinanza entri in vigore a far data dalla pubblicazione all’ALBO
PRETORIO e che la stessa abbia validità per mesi 6.

AVVISA
Che avverso il presente atto può essere presentato ricorso al competente TAR Campania
entro 60 giorni dalla pubblicazione del presente atto all'Albo Pretorio del Comune o ricorso
straordinario al Presidente della Repubblica entro 120 giorni decorrenti dal medesimo
termine.

TRASMETTE
la presente Ordinanza a:
- Autorità d’Ambito di cui all’art. 201 del d.lgs. 152/2006 e ss.mm.ii;
- Prefettura di Avellino;
- Questura di Avellino;
- Provincia di Avellino;
- ASL Avellino;
- ARPAC Avellino;
- GRANDE s.r.l.;
- De Vizia transfer S.p.A.;
- Comando di Polizia Municipale;
- Settore di Tutela Ambientale.
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